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Mit drei erfahrenen Beratern wurde in Deutschland die ressential ICG gegriindet.
Das Motto: Bewegung und Wandel schaffen, hier und jetzt und tber den Tag hinaus.

ressential ICG —
Menschen, die bewegen

ressential ICG sieht sich als eine attraktive

Alternative zur internationalen Beratungsindustrie.

Nicht nur die Ablieferung von Konzepten ist
gefragt, sondern die wirksame Unterstutzung
von Teams und SchllUsselpersonen im Wandel.
Alles dreht sicht dabei um die Menschen und
die Organisation. Lesen Sie dazu ein Gesprach

mit den Griindern.

Zukunft mit den
Menschen entwickeln

Warum haben Sie ressential
gegriindet?

Wir erleben vielfach, dass Strategien
und Organisationen an den Menschen
vorbei geplant werden. Viele Fithrungs-
krifte und MitarbeiterInnen schitzen
den Wirkungsgrad ihrer Strategien und
Organisationen auf allenfalls 15 bis 20
Prozent. Da ist es nicht erstaunlich,
dass die Strukturen und Veridnderun-
gen in vielen Unternehmen von den
MitarbeiterInnen nicht mehr ernst ge-
nommen werden. Wir nutzen kaum
die vorhandenen Talente und Motiva-
tionen, die die Menschen mit Freude
gerne fiir den gemeinsamen Erfolg

einsetzen wiirden. Umgekehrt kénnen
wir uns fiir die Unternehmensstruktu-
ren und Stellenbeschreibungen nicht
die passenden Menschen stricken. Des-
halb sind viele Unternehmen heute bei
weitem nicht so effizient, wie sie sein
konnten. Bei ressential ICG verbinden
wir deshalb ausdriicklich die ,,human
resources” mit jeder Organisations-
entwicklung.

Das sagen viele ...

... und tun es nicht. Das sind meistens
nur Lippenbekenntnisse. Menschen
schaffen Bewegung, nicht theoretische
Konzepte. Dafiir braucht es Informa-
tion und wirkliche Beteiligung. Und
das ist FleiBarbeit. ,,Structure follows
strategy* ist zu kurz gesprungen. Da

mochten wir doch die Menschen vor-
her sehen.

Kreativitat fur neue
Organisationsformen

Wie sehen dann solche
organisatorischen Losungen aus?
Anders als heute. Hierarchische Struk-
turen und perfektionierte Workflows
reichen nicht mehr oder sind oft sogar
kontraproduktiv. In vielen Unterneh-
men werden sie doch bewusst umgan-
gen, damit tiberhaupt noch gute Er-
gebnisse zustande kommen. Wenn die
prekire Situation in einem Unterneh-
men schnelle Projekterfolge braucht,
aber die Zentrale die Berichtsfrequenz
von zweimonatlich auf zweiwochent-
lich erhoht, dann ist das Wahnsinn. Be-
richte statt Leistung. Aber das passiert
tdaglich und nimmt innen die Energie,
die wir auf3en fiir die Mérkte brauchen.
Das kiinftige Unternehmen muss so be-
weglich sein wie die Mirkte. Schlag-
worte sind die ,,agile oder die ,,flinke*
Organisation. Auf solche Unterneh-
men wiren auch die MitarbeiterInnen
stolz; privat sind viele schon ldngst so
organisiert. Herkommliche Organisa-
tionsstrukturen werden mit dem Wan-
del der Welt nicht mehr fertig. Viele
resignieren, halten aber weiter an 150
Jahre alten Paradigmen fest.

Neue Strukturen mit
Halt schaffen

Was kann an die Stelle der alten
Strukturen treten?

Wir kénnen diese Strukturen in Kom-
petenzbereiche umdefinieren, wie Fa-
kultiten an der Universitit, in denen
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Besondere Schwerpunkte der ressential ICG fur das Management in unruhigen Zeiten
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Die Fuhrungskrafte
bei der Bewaltigung
von schwierigen
Situationen coachen

Fir den entschei-
denden Erfolgs-
faktor ,Mensch*

die richtige HR-
Strategie entwickeln

Die tradierten
Organisationen
umbauen und
neues Verhalten
ermdoglichen

Nachhaltige Strate-
gie mit dem Mana-
gement gemeinsam
entwickeln und
umsetzen

Das Projektportfolio
durchforsten und
fokussieren

wir Fertigkeiten und Erfahrungen ent-
wickeln. Die eigentliche Leistung ent-
steht in linientibergreifenden Prozes-
sen. Schauen wir auf die Realitit: Wer
sich auf die tiberkommenen Organi-
sationsstrukturen verlasst, ist verloren.
Leistung erbringen wir doch dort, wo
wir Wertschitzung erfahren, uns auf
Verhalten verlassen und unserer Kom-
petenz vertrauen konnen. Das sind die
Strukturen, die Halt geben. Was sagte
ein COO vor einer grofen Veridnde-
rung in seinem Fiihrungsteam: ,,Ich
weill noch nicht, was herauskommt,
aber wenn wir es zusammen machen,
wird es gut werden.” Und es wurde
gut. Ohne Verldsslichkeit und Ver-
trauen kiindigen wir innerlich; die
Folgen fiir die Produktivitit kennen
Wwir.

Standigen Wandel
organisieren

Was heifst das fiir die Verinderung
von Organisationen?

Das hat mehrere Dimensionen. Ers-
tens miissen wir eine Organisation auf-
bauen, in der sich viel stirker die Reali-
tit der Motivationen, Erfahrungen und
Talente der MitarbeiterInnen wider-
spiegelt. Die kiinftige Organisation
muss moglichst ,,authentisch® sein.
Zweitens miissen wir ,,agile” Organi-
sationen schaffen, statt von einem un-
fertigen Organisationszustand zum
néchsten zu springen. Das Lewin’sche
Modell ,,unfreeze — change — freeze*
passt da nur bedingt. Die Mitarbeite-
rInnen ziehen vor den anrollenden
Wellen in schnellem Takt die Kopfe
ein. Die Agilitit und die Authentizitét
miissen wir schon in unseren Verinde-

rungsprojekten vorleben. Anders sind
wir nicht glaubwiirdig.

Also ,,alles fliefit“, wie Heraklit doch
schon seit vielen Jahren zitiert wird?
Hier werden doch nur den Mitarbei-
terInnen beliebige Verdnderungen mit
Hilfe eines griechischen Philosophen
verargumentiert. Oft fliet gar nichts,
sondern Pfriinde werden nur aufge-
geben, um neue zu schaffen.

Und das lisst sich dndern?

Nur in Zusammenarbeit mit Fiihrungs-
kréften und MitarbeiterInnen. Infor-
mation ist gefragt und faires Umge-
hen mit erwachsenen Menschen. So
konnen wir Bewegung schaffen, in
lebendigen und aufregenden Projek-
ten. Das ist unsere Erfahrung und da-
fiir treten wir an. Wir sind unbequeme
Sparringpartner fiir das Management,
coachen Schliisselpersonen, konzipie-
ren HR-/Organisationslosungen und
unterstiitzen Menschen in ihren neuen
Rollen.

Warum haben Sie sich der ICG
angeschlossen?

Wir sehen viele unserer Werte auch
in der ICG: Dialog und Co-Creation,
Verbindung schneller Ergebnisse und
nachhaltiger Losungen. Fiir uns ist
auch die Positionierung als européi-
sches Beratungsunternehmen reizvoll.
Hier geht es um die Verkniipfung be-
triebswirtschaftlicher und humanis-
tischer Werte. Dazu kommt wertvoller
und inspirierender Austausch zwischen
verschiedenen ICG-PartnerInnen und
Kulturen. Die Vielfalt und Grofle von
ICG wird auch von unseren KundIn-
nen geschitzt.

:ressential

D ie neue Gesellschaft
ressential ICG* wurde

von Dieter Marth, Griinder und
Geschiftsfiihrer des auf Organi-
sations- und Personalentwicklung
spezialisierten Beratungsunter-
nehmens effectum GmbH, und den
HLP-Beratern Michael Kempf und
Dr. Frank Kiihn gegriindet.

lle drei haben langjédhrige

Management- und Beratungs-
erfahrung in Handel, Industrie,
Versicherung, Dienstleistung und
Non-Profit-Organisationen.
Zentrales Thema ist, den Wandel
zur zukunftsorientierten und agilen
Organisation mit wirkungsvoller
Personalentwicklung zu verbin-
den.

E ine weiterfithrende Koopera-
tion mit HLP-Management-
berater in gemeinsamen Projekten
ist ebenfalls vereinbart — beide
Unternehmen teilen die Beratungs-
werte des Dialogs und der Ent-
wicklungspartnerschaft mit den
KundInnen.
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